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Datenschutzerklärung   

TrustYou GmbH  

  

Dies ist die Datenschutzerklärung der TrustYou GmbH, Steinerstraße 15, 81369 München 

(nachfolgend „TrustYou“ oder „wir“).  

Der Schutz Ihrer Daten ist unser Anliegen  

Wir freuen uns über Ihr Interesse an unserem Unternehmen, unseren Produkten und 

Dienstleistungen und möchten, dass Sie sich beim Besuch unserer Internetseiten auch hinsichtlich 

des Schutzes Ihrer personenbezogenen Daten sicher fühlen. Denn wir nehmen den Schutz Ihrer 

personenbezogenen Daten sehr ernst. Deshalb befolgen wir alle maßgeblichen 

datenschutzrechtlichen Regelungen und sind ständig um eine Optimierung des Datenschutzes 

bemüht.  

Wir möchten, dass Sie wissen, wann wir welche Daten erheben, welche Art von Daten wir erheben, 

zu welchem Zweck sie erhoben werden und wie wir sie verwenden. Wir haben technische und 

organisatorische Maßnahmen getroffen, die sicherstellen sollen, dass die Vorschriften zum Schutz 

personenbezogener Daten sowohl von uns, als auch von den von uns beauftragten externen 

Dienstleistern beachtet werden.  

Diese Datenschutzerklärung informiert Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

durch TrustYou außerhalb und im Zusammenhang mit der Website www.trustyou.com  

  

  

  

  

  

  

  

 

https://www.trustyou.com/?lang=de
https://www.trustyou.com/?lang=de
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1. Verantwortlicher  

Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die TrustYou GmbH, 

Steinerstraße 15, 81369 München. Nähere Informationen finden Sie in unserem Impressum.  

2. Personenbezogene Daten  

Personenbezogenen Daten sind Informationen, die sich auf eine identifizierte oder 

identifizierbare natürliche Person beziehen, wie beispielsweise Ihr Namen, Ihre E-Mail-

Adresse, Ihre Telefonnummer, Ihre Postanschrift oder die IP Adresse Ihres Rechners.  

3. Betrieb der Webseite  

Wir verarbeiten personenbezogene Daten von Ihnen einerseits, um Ihnen auf dieser Website 

bestmögliche, nach Möglichkeit auf Sie zugeschnittene Angebote und Informationen anbieten 

zu können und um für Sie den Besuch auf unserer Website möglichst aufschlussreich und 

gewinnbringend zu machen. Soweit in den folgenden Regelungen nichts anderes angegeben 

ist, ist die Rechtsgrundlage für die hiermit verbundene Datenverarbeitung jeweils Art. 6 Abs. 

1 f) DSGVO (Interessenabwägung, basierend auf unserem Interesse, Ihnen eine möglichst 

attraktive Website anzubieten).  

4. Verarbeitete Daten  

 4.1. Automatisch erfasste Daten  

Um Ihnen auf der Website die für Sie passenden Informationen anzeigen zu können, 

verarbeiten wir die folgenden Daten:  

● Die Adresse der von Ihnen aufgerufenen Seite unserer Website  

● Die Adresse der Website, die Sie unmittelbar davor besucht haben (der 

sogenannte „Referrer“)  

● Datum und Uhrzeit Ihres Besuchs  

● Die Eigenschaften Ihres Endgeräts, insbesondere das Betriebssystem, der 

verwendete Browser und die Fenster-Größe Ihres Browsers  

● Die IP-Adresse Ihres Endgeräts im Internet  

● Identifikationsnummern, die wir auf Ihrem Endgerät speichern. Anhand dieser  
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Identifikationsnummer können wir Ihr Endgerät auf der Website wiedererkennen. 

Technisch werden diese Identifikationsnummern in sogenannten Cookies oder 

eTags gespeichert.  

● Gerätekennungen, die aus individuellen Merkmalen Ihres Endgeräts bestehen. 

Anhand dieser Gerätekennungen können wir Ihr Endgerät ebenfalls auf der 

Website wiedererkennen. Beispiele für solche Gerätekennungen sind:  

 ○ Die „Ad-ID“ des Apple-Betriebssystems iOS  

 ○ Die „Werbe-ID“ des Betriebssystems Android  

Rechtsgrundlage für die hiermit verbundene Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 f) 

DSGVO (Interessenabwägung, basierend auf unserem Interesse, Ihnen eine auf Ihr 

Endgerät optimierte störungsfreie Website anzubieten).  

 

 4.2. Bereitgestellte Daten  

Wir verarbeiten personenbezogene Daten von Ihnen ferner, wenn Sie uns aus Interesse 

an unseren Produkten über unsere Webseite oder anderweitig kontaktieren und/oder 

Verträge mit uns über den Bezug von Produkten von uns abschließen. Soweit in den 

folgenden Regelungen nichts anderes angegeben ist, ist die Rechtsgrundlage für die 

hiermit verbundene Datenverarbeitung jeweils Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO 

(Vertragserfüllung).  

5. Zwecke der Datenverarbeitung  

 5.1. Benutzerkonto für TrustYou Produkte  

Um unsere Produkte erhalten zu können, müssen Sie sich bei uns einmalig registrieren. 

Dies können Sie bequem und einfach über unser Formular unter 

www.trustyou.com/contact-us. Nach Registrierung und erfolgtem Login stehen Ihnen 

zahlreiche Informationen, Services und Produkte zur Verfügung. Für die Errichtung des 

Benutzerkontos benötigen wir den Vor- und Nachnamen, die E-Mail-Adresse sowie die 

Telefonnummer. Darüber hinaus müssen die Nutzer ihr Unternehmen, Zahlungsdaten 

sowie Informationen zum Unternehmenssitz angeben.  

Natürlich können Sie die Vereinbarung über die Bereitstellung des Benutzerkontos 

jederzeit und ohne Angaben von Gründen kündigen. Am einfachsten geschieht dies 

durch eine formlose E-Mail an service@trustyou.com.  

Rechtsgrundlage für die hiermit verbundene Datenverarbeitung ist jeweils Art. 6 Abs. 1 

b) DSGVO (Vertragserfüllung zur Bereitstellung des Benutzerkontos bzw. Art. 6 Abs. 1 

https://www.trustyou.com/contact-us?lang=de
https://www.trustyou.com/contact-us?lang=de
https://www.trustyou.com/contact-us?lang=de
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f) DSGVO (Interessenabwägung, basierend auf unserem Interesse, Ihnen 

Informationen, Services und Produkte anzubieten).  

● Die Adresse der von Ihnen aufgerufenen Seite unserer Website  

● Die Adresse der Website, die Sie unmittelbar davor besucht haben (der 

sogenannte „Referrer“)  

● Datum und Uhrzeit Ihres Besuchs  

● Die Eigenschaften Ihres Endgeräts, insbesondere das Betriebssystem, der 

verwendete Browser und die Fenster-Größe Ihres Browsers  

● Die IP-Adresse Ihres Endgeräts im Internet  

● Identifikationsnummern, die wir auf Ihrem Endgerät speichern. Anhand dieser 

Identifikationsnummer können wir Ihr Endgerät auf der Website wiedererkennen. 

Technisch werden diese Identifikationsnummern in sogenannten Cookies oder 

eTags gespeichert.  

● Gerätekennungen, die aus individuellen Merkmalen Ihres Endgeräts bestehen. 

Anhand dieser Gerätekennungen können wir Ihr Endgerät ebenfalls auf der 

Website wiedererkennen. Beispiele für solche Gerätekennungen sind:  

 ○ Die „Ad-ID“ des Apple-Betriebssystems iOS  

 ○ Die „Werbe-ID“ des Betriebssystems Android  

 5.2. Kontaktaufnahme per Kontaktformular und E-Mail  

Wenn Sie uns per Kontaktformular oder E-Mail Anfragen zukommen lassen, verarbeiten 

wir Ihre darin gemachten Angaben inklusive der von Ihnen angegebenen Kontaktdaten 

zur Bearbeitung der Anfrage. Für den Fall von Anschlussfragen werden diese Daten 

außerdem bei uns gespeichert. Rechtsgrundlage hierfür ist 6 Art. 1 b) DSGVO 

(Vertragserfüllung - die Verarbeitung der Daten des Nutzers ist für die Erfüllung der 

Vereinbarung über die Beantwortung der Fragen bzw. Anliegen erforderlich) bzw. Art 6 

Abs. 1 f) DSGVO (Interessenabwägung – basierend auf unserem Interesse, Anfragen 

von Nutzern unserer Website zu bearbeiten).  

 5.3. E-Mail Newsletter & weiterbildende E-Mail Kampagnen  

Wir bieten allen Nutzern unserer Webseite bzw. allen Kunden und Interessierten den 

Empfang eines E-Mail Newsletters bzw. weiterbildender E-Mail Kampagnen an. Zur 

Anmeldung kann sich der Nutzer mit seiner E-Mail-Adresse für das Webangebot 

registrieren.  

Im Anschluss erhält der Nutzer einen Aktivierungslink an die angegebene E-Mail-

Adresse, den der Nutzer zum Abschluss der Anmeldung anklicken muss. Der Nutzer 
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willigt auf diese Weise in den Erhalt des E-Mail Newsletters bzw. der weiterbildenden 

E-Mail Kampagne ein (Double-Opt-In-Verfahren).   

Die Einwilligung in den Erhalt des E-Mail Newsletters bzw. der weiterbildenden E-Mail 

Kampagne kann jederzeit und ohne Angabe von Gründen widerrufen werden. Am 

einfachsten erfolgt dies durch einen Klick auf den „Abmelden“- Link, welcher in jeder E-

Mail zu finden ist. Rechtsgrundlage für die hiermit verbundene Datenverarbeitung ist 

Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO in Verbindung mit Ihrer Einwilligung.  

 5.4. Vertragsabschluss   

Soweit wir Verträge mit unseren Kunden und Dienstleistern abschließen, verarbeiten 

wir die personenbezogenen Daten von vertretungsberechtigen Personen und 

Ansprechpartnern der Kunden und Dienstleister zum Zweck der Leistungserbringung. 

Rechtsgrundlage für die hiermit verbundene Datenverarbeitung ist jeweils Art. 6 Abs. 1 

b) DSGVO (Vertragserfüllung) bzw. Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO (Interessenabwägung, 

basierend auf unserem Interesse, unseren Kunden und Dienstleistern für sie relevante 

Informationen anzubieten und zur Verfügung zu stellen)  

 5.5. Bewerberdaten   

Bewerber erhalten die Möglichkeit, sich über unsere Webseite oder über Linkedin auf 

Stellenanzeigen von uns zu bewerben. In diesem Zusammenhang verarbeiten wir die 

personenbezogenen Daten der Bewerber (Vor-, Nachname, E-Mail-Adresse, 

Telefonnummer, Lebenslauf (CV), Bewerbungsschreiben, Gehaltsvorstellungen, 

Verfügbarkeit, bisheriger Arbeitgeber, gegebenenfalls Zeugnisse, 

Empfehlungsschreiben, etc.) ausschließlich für die Entscheidung über die Begründung 

eines Beschäftigtenverhältnisses und bejahendenfalls für dessen Durchführung und 

Beendigung. Rechtsgrundlage für die hiermit verbundene Datenverarbeitung ist Art. 88 

DSGVO i.V.m. § 26 Abs. 1 BDSG. Wir löschen die Bewerberdaten, sobald feststeht, 

dass kein Arbeitsverhältnis begründet wird, nach maximal 6 Monaten.  

Etwas anderes gilt dann, wenn der Bewerber uns gegenüber eingewilligt hat, dass wir 

die Daten über einen längeren Zeitraum speichern dürfen, um dem Bewerber 

gegebenenfalls während dieses Zeitraums andere Stellenangebote von TrustYou 

zukommen zu lassen. Rechtsgrundlage für die hiermit verbundene Datenverarbeitung 

ist Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO (Einwilligung). Der Bewerber kann diese Einwilligung 

jederzeit widerrufen durch eine formlose E-Mail an hr@trustyou.com. In diesem Fall 

werden die Daten unverzüglich gelöscht.  
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 5.6. Datenübermittlung   

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns grundsätzlich nur dann an Dritte 

gegeben, soweit dies zur Vertragserfüllung erforderlich ist, wir oder der Dritte ein 

berechtigtes Interesse an der Weitergabe haben oder Ihre Einwilligung hierfür 

vorliegt. Sofern Daten an Dritte auf Basis eines berechtigten Interesses 

übermittelt werden, wird dies in diesen Datenschutzbestimmungen erläutert.  

Darüber hinaus können Daten an Dritte übermittelt werden, soweit wir aufgrund 

gesetzlicher Bestimmungen oder durch vollstreckbare behördliche oder 

gerichtliche Anordnung hierzu verpflichtet sein sollten.   

Geben wir personenbezogene Daten an Dritte bzw. Auftragsverarbeiter weiter, 

die ihren Sitz in Nicht-EWR-Ländern haben, stellen wir vor der Weitergabe 

sicher, dass beim Empfänger entweder ein angemessenes Datenschutzniveau 

besteht (z. B. aufgrund einer Angemessenheitsentscheidung der EU Kommission 

für das jeweilige Land, durch eine Selbst-Zertifizierung des Empfängers für das 

EU Privacy Shield oder die Vereinbarung sogenannter EU 

Standardvertragsklauseln der Europäischen Union mit dem Empfänger) bzw. 

eine hinreichende Einwilligung unserer Nutzern vorliegt.  

6. Tracking-Tools zur Website-Analyse   

 6.1. Allgemein  

Wir möchten unsere Webseiten bestmöglich ausgestalten. Daher setzen wir 

sogenannte „Tracking“-Tools ein, um unsere Webangebote technisch zu verbessern. 

Die Tracking-Tools ermöglichen uns, die Nutzung unsere Webangebote zu messen. Mit 

Hilfe der Tracking-Tools sammeln wir insbesondere die folgenden Informationen:  

● Auf welche Links klicken Online-Nutzer auf anderen Websites, um zu 

www.trustyou.com zu gelangen?  

● Welche unserer Seiten werden wann, wie oft, und in welcher Reihenfolge 

aufgesucht?  

● Nach welchen Informationen suchen die Nutzer unserer Website?  

● Auf welche Links bzw. Angebote klicken die Nutzer unserer Website?  

Aus diesen Informationen erstellen wir Statistiken, die uns dabei helfen, die folgenden 

Fragen zu verstehen:  

● Welche Seiten sind für die Nutzer unserer Website besonders attraktiv?  

https://www.trustyou.com/?lang=de
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● Welche Artikel interessieren unsere Nutzer am meisten?  

● Welche Angebote sollten wir unseren Nutzern machen?  

Hierzu verwenden wir insbesondere die oben in Abschnitt 4.1 erwähnten automatisch 

erfassten Daten. Die Daten werden nur unter einem Pseudonym gespeichert.  

Rechtsgrundlage hierfür sind Ihre Einwilligung im Sinne von Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO 

sowie Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO (Interessenabwägung, basierend auf unserem Interesse, 

die Website möglichst gut an die Interessen und Bedürfnisse der Nutzer anzupassen).  

 6.2. Google Analytics   

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. 

("Google"). Google Analytics verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf Ihrem 

Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch 

Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung 

dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen 

und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser 

Webseite, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der 

Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den 

Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-

Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im 

Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um 

Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten 

zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung 

verbundene Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen.  

Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird 

nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt.   

Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer 

Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall 

gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden 

nutzen können. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das  Cookie 

erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) 

an Google sowie die Verarbeitung dieser  Daten durch Google verhindern, indem sie 

das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und 

installieren: tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.  

Diese Website verwendet Google Analytics mit der Erweiterung "_anonymizeIp()". 

Dadurch werden IP-Adressen gekürzt weiterverarbeitet, eine Personenbeziehbarkeit 

kann damit ausgeschlossen werden. Soweit den über Sie erhobenen Daten ein 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
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Personenbezug zukommt, wird dieser also sofort ausgeschlossen und die 

personenbezogenen Daten damit umgehend gelöscht.  

Wir nutzen Google Analytics, um die Nutzung unserer Website analysieren und 

regelmäßig verbessern zu können. Über die gewonnenen Statistiken können wir unser 

Angebot verbessern und für Sie als Nutzer interessanter ausgestalten. Für die 

Ausnahmefälle, in denen personenbezogene Daten in die USA übertragen werden, hat 

sich Google dem EU-US Privacy Shield unterworfen, www.privacyshield.gov/EU-US-

Framework. Die Verarbeitung Ihrer Daten im Rahmen von Google Analytics erfolgt zur 

Wahrung der berechtigten Interessen von Intervox.  

Informationen des Drittanbieters: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House, 

Barrow Street, Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001. Nutzerbedingungen: 

www.google.com/analytics/terms/de.html, Übersicht zum Datenschutz:  

https://policies.google.com/?hl=de, sowie die Datenschutzerklärung: 

www.google.de/intl/de/policies/privacy.  

Widerspruch gegen Datenerfassung:  

Sie können die Erfassung und Übermittlung der auf Ihre Nutzung der Website 

bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser 

Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare 

Browser-Plugin herunterladen und installieren:  

tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.  

 6.3. Google Adwords / Remarketing  

Wir verwenden daneben die Remarketing Funktion in Google AdWords der Google Inc., 

1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (im Folgenden„Google“) 

ein. Mit der Remarketing-Funktion kann TrustYou Nutzern der Website auf anderen 

Websites innerhalb des Google Anzeigennetzwerks (d.h. auf Google selbst, sog. 

„Google Anzeigen" oder auf anderen Websites) auf deren Interessen basierende 

Werbeanzeigen präsentieren. Dafür wird die Interaktion der Nutzer auf unserer Website 

analysiert, insbesondere für welche  

Angebote sich der Nutzer interessiert hat, um den Nutzern auch nach dem Besuch 

unserer Website auf anderen Seiten zielgerichtete Werbung anzeigen zu können. 

Hierfür speichert Google Cookie in den Browsern von Nutzern, die bestimmte Google-

Dienste oder Websites im Google Displaynetzwerk besuchen. Über dieses Cookie 

werden die Besuche dieser Nutzer erfasst. Diese Zahl dient zur eindeutigen 

Identifikation eines Webbrowsers auf einem bestimmten Computer und nicht zur 

https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework
http://www.google.com/analytics/terms/de.html
https://policies.google.com/?hl=de
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
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Identifikation einer Person, personenbezogene Daten werden nicht gespeichert. Der 

Nutzer kann das Setzen des Cookies durch eine Einstellung seiner Browser- Software 

verhindern. Der Nutzer kann zudem die Verwendung von Cookies durch Google 

deaktivieren, indem er dem nachfolgenden Link folgt und das dort bereitgestellte Plug-

In installiert: www.google.com/settings/ads/plugin. Nähere Informationen zu Google 

Adwords sowie die Datenschutzerklärung von Google können Sie einsehen unter: 

www.google.com/privacy/ads.  

Auftragsdatenverarbeitung:   

Wir haben mit Google einen mit den deutschen Datenschutzbehörden abgestimmten 

Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen.  

 

 6.4. Google Adwords / Conversion Tracking  

Darüber hinaus verwenden wir auch das Conversion Tracking von Google AdWords 

der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (im 

Folgenden „Google“). Wenn Sie auf eine Google - Anzeige klicken, wird ein Cookie 

für das Conversion-Tracking auf Ihrem Rechner gesetzt. Diese Cookies verlieren nach 

30 Tagen ihre Gültigkeit, enthalten keine personenbezogenen Daten und dienen 

demnach nicht der persönlichen Identifizierung. Wenn Sie bestimmte Internetseiten 

unserer Website besuchen und das Cookie noch nicht abgelaufen ist, können Google 

und wir erkennen, dass Sie auf die Anzeige geklickt haben und zu dieser Seite 

weitergeleitet wurden. Jeder Google AdWords-Kunde erhält ein anderes Cookie. 

Somit können die Cookies nicht über die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt 

werden. Die Mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, 

Conversion-Statistiken für Adwords-Kunden zu erstellen, die sich für Conversion-

Tracking entschieden haben. Die Adwords-Kunden erfahren die Gesamtanzahl der 

Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-

Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine 

Informationen, mit denen sich Nutzer persönlich identifizieren lassen. Der Nutzer kann 

das Setzen des Cookies durch eine Einstellung seiner Browser- Software verhindern. 

Der Nutzer kann zudem die Verwendung von Cookies durch Google deaktivieren, 

indem er dem nachfolgenden Link folgt und das dort bereitgestellte Plug-In installiert:  

www.google.com/settings/ads/plugin. Nähere Informationen zu Google Adwords 

sowie die Datenschutzerklärung von Google können Sie einsehen unter: 

www.google.com/privacy/ads.  

 

 

http://www.google.com/settings/ads/plugin
http://www.google.com/settings/ads/plugin
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de
http://www.google.com/settings/ads/plugin
http://www.google.com/settings/ads/plugin
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de
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Auftragsdatenverarbeitung:  

Wir haben mit Google einen mit den deutschen Datenschutzbehörden abgestimmten 

Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen.  

 6.5. Google Tag Manager  

Aus Gründen der Transparenz weisen wir darauf hin, dass wir den Google Tag 

Manager nutzen. Der Google Tag Manager erfasst selbst keine personenbezogenen 

Daten. Der Tag Manager erleichtert uns die Einbindung und Verwaltung unserer Tags. 

Tags sind kleine Codeelemente, die unter anderem dazu dienen, Traffic und 

Besucherverhalten zu messen, die Auswirkung von Online-Werbung und sozialen 

Kanälen zu erfassen, Remarketing und die Ausrichtung auf Zielgruppen einzurichten 

und Webseiten zu testen und zu optimieren. Wir nutzen den Tag Manager für die 

Google Dienste Google Analytics und GA Audience. Wenn Sie eine Deaktivierung 

vorgenommen haben, wird diese Deaktivierung vom Google Tag Manager 

berücksichtigt. Für weiter Informationen zum Google Tag Manager siehe: 

www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html.   

 6.6. Doubleclick by Google  

Wir verwenden ferner Doubleclick by Google. Doubleclick by Google ist eine 

Dienstleistung von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 

94043, USA ("Google"). Doubleclick by Google dient dazu, Ihnen für Sie relevante 

Werbeanzeigen zu präsentieren. Diese Anzeigen sehen Sie auf unserer Website und 

auf den Websites anderer Anbieter, die ebenfalls mit Google zusammenarbeiten.  

Unsere Website speichert in Ihrem Browser für Google ein sogenanntes „Cookie“ mit 

einer pseudonymen Identifikationsnummer (ID). Anhand dieser Cookie-ID erkennt 

Google Ihren Browser wieder, wenn Sie unsere Website (oder andere Websites, deren 

Anbieter ebenfalls Doubleclick by Google verwenden) besuchen. Auf diese Weise 

versucht Google, folgende Informationen zu erfassen:  

● Welche Web-Seiten haben Sie besucht?  

● Welche Anzeigen von Google wurden Ihnen dabei angezeigt?  

● Auf welche dieser Anzeigen haben Sie geklickt?  

Auf Grundlage dieser Informationen wählt Google die Werbeanzeigen aus, die Ihnen 

Google präsentiert. Die Anzeige solcher Werbung durch Google können Sie hier  

(www.google.com/settings/ads) verwalten. Weitere Informationen zu Werbung durch 

Google finden Sie hier (www.google.com/policies/technologies/ads). Weitere 

Informationen zum Datenschutz bei Google finden Sie hier 

(www.google.com/intl/de/policies/privacy). Google betreibt seine Server in den USA, 

https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html
https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html
https://www.google.com/settings/ads
https://www.google.com/settings/ads
https://www.google.com/settings/ads
https://www.google.com/settings/ads
http://www.google.com/settings/ads
http://www.google.com/settings/ads
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
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d.h. in einem Drittland außerhalb der EU. Der DoubleClick-Dienst von Google 

übermittelt Ihre Daten an diese Server. Es gibt aktuell keinen Beschluss der EU-

Kommission, dass die USA allgemein ein angemessenes Schutzniveau bieten. 

Google hat sich jedoch dem „EU-U.S. Privacy Shield Framework“ unterworfen, der 

geeignete und angemessene Garantien bietet. Weitere Informationen hierzu finden 

Sie hier (www.privacyshield.gov/welcome).  

Rechtsgrundlage für die in diesem Abschnitt beschriebene Einbindung von 

Doubleclick by Google ist Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO (Interessenabwägung, basierend 

auf unserem Interesse, die Website für Werbezwecke zu vermarkten). Google erhebt 

und verarbeitet die in diesem Rahmen anfallenden Daten in eigener Verantwortung.  

 

 6.7. Marketo Munchkin  

Dieses Cookie wird von Marketo gesetzt. Dies ermöglicht es einer Website, das 

Besucherverhalten auf den Websites, auf denen das Cookie installiert ist, zu 

verfolgen und einen Besucher mit dem Empfänger einer E-Mail-

Marketingkampagne zu verknüpfen, um die Wirksamkeit der Kampagne zu 

messen. Für jede Aktivität werden der Referrer (falls vorhanden), die aktuelle URL 

und ggf. die Ziel-URL gesendet. Das Tracking erfolgt anonym, bis sich ein Benutzer 

durch Absenden eines Formulars identifiziert. Rechtsgrundlage für die in diesem 

Abschnitt beschriebene Einbindung von Marketo Munchkin ist Art. 6 Abs. 1 f) 

DSGVO (Interessenabwägung, basierend auf unserem Interesse, die Effizienz von 

Marketingkampagnen zu erfassen).  

 

7. Einsatz externer Dienstleister   

Wir behalten uns vor, bei der Erhebung bzw. Verarbeitung von personenbezogenen 

Daten Dienstleister einzusetzen. Dienstleister erhalten von uns nur die 

personenbezogenen Daten, die sie für ihre konkrete Tätigkeit benötigen. So kann z.B. 

Ihre E-Mail-Adresse an einen Dienstleister weitergeben werden, damit dieser Ihnen 

einen bestellten Newsletter ausliefern kann. Dienstleister können auch damit 

beauftragt werden, Serverkapazitäten zur Verfügung zu stellen. Die Dienstleister 

werden von uns sorgfältig ausgewählt und überwacht. Sie verarbeiten die Daten 

ausschließlich nach unseren Weisungen auf Grundlage entsprechender 

Auftragsverarbeitungsverträge.  

 

 

https://www.privacyshield.gov/welcome
https://www.privacyshield.gov/welcome
https://www.privacyshield.gov/welcome
https://www.privacyshield.gov/welcome
https://www.privacyshield.gov/welcome
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8. Speicherdauer   

Wir speichern Ihre Daten solange, wie dies zur Erbringung unseres Online-Angebots 

und der damit verbundenen Services erforderlich ist bzw. wir ein berechtigtes Interesse 

an der weiteren Speicherung haben. In allen anderen Fällen löschen wir Ihre 

personenbezogenen Daten mit Ausnahme solcher Daten, die wir zur Erfüllung 

gesetzlicher (z. B. steuer- oder handelsrechtlicher) Aufbewahrungsfristen weiter 

vorhalten müssen (z. B. Rechnungen). Daten, die einer Aufbewahrungsfrist unterliegen, 

sperren wir bis zum Ablauf der Frist. 

  

9. Ihre Rechte  

Sie haben uns gegenüber folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten:  

● Recht auf Auskunft  

● Recht auf Berichtigung oder Löschung  

● Recht auf Widerspruch  

● Recht auf Einschränkung der Verarbeitung  

● Recht auf Datenübertragbarkeit  

Bitte nutzen Sie zur Geltendmachung Ihrer Rechte die Angaben unter Kontakt. Bitte 

stellen Sie dabei sicher, dass uns eine eindeutige Identifizierung Ihrer Person möglich 

ist. 

Sie können außerdem jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten zu werblichen Zwecken einlegen ("Werbewiderspruch"). 

Bitte berücksichtigen Sie, dass es aus organisatorischen Gründen zu einer 

Überschneidung zwischen Ihrem Widerruf und der Nutzung Ihrer Daten im Rahmen 

einer bereits laufenden Kampagne kommen kann. 

Sie haben zudem das Recht, eine Beschwerde bei einer Datenschutzbehörde 

einzureichen. Sie können sich dazu an die Datenschutzbehörde wenden, die für Ihren 

Wohnort bzw. Ihr Bundesland zuständig ist oder an die für uns zuständige 

Datenschutzbehörde. Dies ist:  

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht (BayLDA) 

Promenade 27 

D-91522 Ansbach 

poststelle@lda.bayern.de 

mailto:poststelle@lda.bayern.de
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10.           Fragen & Kontakt 

Für Auskünfte und Anregungen zum Thema Datenschutz stehen wir bzw. unser 

Datenschutzbeauftragter Ihnen unter der E-Mail dataprotection@trustyou.com gerne 

zur Verfügung. Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter: 

 

TrustYou Datenschutzbeauftragter 

Steinerstraße 15 

81369 München 

E-Mail: dataprotection@trustyou.com  

mailto:dataprotection@trustyou.com

