TrustYou verstirkt den Vertrieb: Kristof Romer ist neuer Vice President Sales

. Kristof Rémer verantwortet ab sofort als Vice President Sales fiur EMEA die Verkaufsaktivitdten und Umsatzentwicklungen
von TrustYou-Analytics. Neben der Pflege bestehender Kunden-beziehungen gehort der strategische Geschéaftsausbau zu
seinen zuklnftigen Aufgaben.

TrustYou hat sich mit Kristof Rémer einen echten Hotelexperten an Bord geholt: In 15 Jahren Spitzenhotellerie sammelte der
erfahrene Vertriebsprofi beachtliches Know-How und verfugt dber beste Kontakte zu den fuhrenden Hotelmanagern. In seiner
jahrelangen Tatigkeit fur die InterContinental Hotels Group und zahlreichen Stationen in Europa bewies Rdmer vor allem in
den Bereichen Sales und Marketing seine Fahigkeiten in der strategischen Planung — Offline wie Online — sowie in der
Erschliefung neuer Absatzmarkte.

JMit Kristof Romer haben wir einen hochkaratigen Spezialisten fur unseren Geschafisbereich TrustYou-Analytics gewinnen
kénnen. Mit seiner Branchenerfahrung liefert er wichtige neue Impulse fur unsere erfolgreiche Weiterentwicklung®, so
Geschéftsfuhrer Benjamin Jost.

Jlch moéchte TrustYou als unverzichtbaren Partner fur die Online-Qualitatsanalyse in der Hotellerie positionieren®, formuliert
Kristof Romer kurz und anspruchsvoll das Ziel seiner Arbeit. _Internetbewertungen beeinflussen Umsatz und Reputation
immer starker — diese Erkenntnis setzt sich auch bei den Hoteliers durch. Doch oft fehlt es an Know-How und Erfahrung wie
man das Social Web optimal nutzen kann. Hier zeigen wir den Einzelhotels und Hotelketten, wie sie mit TrustYou-Analytics
das ganze Potential des Internets ausschépfen und ihre Umséatze langfristig starken konnen ”

Die TrustYou GmbH wurde im Mérz 2008 von Jakob Riegger, Benjamin Jost und Costin Cozan gegrandet. Derzeit vertrauen,
neben zahlreichen Einzelhotels, unter anderem renommierte Hotelketten wie Mdvenpick Hotels & Resorts, Best Western, die
Derag Hotel and Living AG oder Worldhotels auf den Service von TrustYou-Analytics, um ihre Reputation im Netz kosten- und
zeitsparend zu untersuchen und daraus konkrete Handlungsempfehlungen abzuleiten.

TouristikerNet.com 12.11.2009

Weitere Meldungen auf www.dein-touristik.net, www.wegweisendes.de, www.newstin.de,

www.pressemeldungen.at, www.pressebox.de ...



http://www.dein-touristik.net/
http://www.wegweisendes.de/
http://www.newstin.de/
http://www.pressemeldungen.at/
http://www.pressebox.de/

TrustYou verstirkt den Vertrieb: Kristof Romer
ist neuer Vice President Sales

Miinchen (w&p), - TrustYou wéchst
weiter: Das erste umfassende Reputati-
onsmanagement-Tool fiir die Touris-
musbranche verstarkt sein Vertrieb-
steam.Kristof Roémer verantwortet ab
sofort als Vice President Sales fir
EMEA die Verkaufsaktivitaten und Um-
satzentwicklungen von TrustYou-Analy-
tics. Neben der Pflege bestehender
Kunden-beziehungen gehort der strate-
gische Geschaftsausbau zu seinen zu-
kiinftigen Aufgaben.

TrustYou hat sich mit Kristof Rémer
einen echten Hotelexperten an Bord ge-
holt: In 15 Jahren Spitzenhotellerie
sammelte der erfahrene Vertriebsprofi
beachtliches Know-How und verfligt
iber beste Kontakte zu den fiihnrenden
Hotelmanagern. In seiner jahrelangen
Tatigkeit fir die InterContinental Hotels
Group und zahireichen Stationen in Eu-
ropa bewies Rémer vor allem in den
Bereichen Sales und Marketing seine
Fahigkeiten in der strategischen Pla-
nung - Offline wie Online - sowie in der
ErschlieRung neuer Absatzmarkte.

"Mit Kristof Romer haben wir einen
hochkaratigen Spezialisten fir unseren
Geschéftsbereich TrustYou-Analytics
gewinnen kénnen. Mit seiner Branchen-
erfahrung liefert er wichtige neue Impul-
se fur unsere erfolgreiche;, Weiterent-
wicklung", so Geschaftsfisrer Benja-
min Jost.

"lch méchte TrustYou als unverzicht-
baren Partner fur die Online-Qualitéts-
analyse in der Hotellerie positionieren”,
formuliert Kristof Rémer kurz und an-
spruchsvoll das Ziel seiner Arbeit. "In-

ternetbewertungen beeinflussen Um-
satz und Reputation immer stérker -
diese Erkenntnis setzt sich auch bei
den Hoteliers durch. Doch oft fehlt es
an Know-How und Erfahrung wie man
das Social Web optimal nutzen kann.
Hier zeigen wir den Einzelhotels und
Hotelketten, wie sie mit TrustYou-Ana-
lytics das ganze Potential des Internets
ausschopfen und ihre Umsétze langfri-
stig starken kénnen."

Die TrustYou GmbH wurde im Méarz
2008 von Jakob Riegger, Benjamin Jost
und Costin Cozan gegrindet. Derzeit
vertrauen, neben zahlreichen Einzelho-
tels, unter anderem renommierte Hotel-
ketten wie Mdvenpick Hotels & Resorts,
Best Western, die Derag Hotel and Li-
ving AG oder Worldhotels auf den Ser-
vice von TrustYou-Analytics, um ihre
Reputation im Netz kosten- und zeit-
sparend zu untersuchen und daraus
konkrete Handlungsempfehlungen ab-
zuleiten.
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Unternehmensprofil:

Uber TrustYou-Analytics

TrustYou-Analytics richtet sich direkt
an Hoteliers sowie Tourismusanbieter
und ermdglicht ihnen ein zeitsparendes,
unkompliziertes Reputationsmanage-
ment. Das Analyse-Tool wird ganz ein-
fach lber die gangigen Web-Browser
(wie Internet Explorer oder Firefox) be-
dient und basiert auf der Technologie
der Metasuchmaschine TrustYou. Die-

se hat sich auf Internetbewertungen
spezialisiert und analysiert alle Meinun-
gen und Bewertungen von Nutzern, die
sich auf den relevanten Bewertungs-
und Buchungsportalen, Blogs, Foren
sowie Communities austauschen. Die
Suchergebnisse beruhen auf einer se-
mantischen Analyse, die zwischen posi-
tiven, neutralen und negativen Aussa-
gen unterscheidet. Méglich wird dies
durch eine computerlinguistische und
semantische Technologie, die von der
TrustYou GmbH in Zusammenarbeit mit
dem Centrum fur Informations- und
Sprachverarbeitung (CIS) und dem Sta-
tistischen Beratungslabor (Stablab) der
LMU Miinchen entwickelt wurde. Der-
zeit vertrauen zahireichen Einzelhotels
und renommierte Hotelketten, wie Mo-
venpick Hotels & Resorts, Best We-
stern, die Derag Hotel and Living AG
oder Worldhotels auf den Service von
TrustYou-Analytics. TrustYou wurde im
Marz 2008 von Jakob Riegger, Benja-
min Jost und Costin Cozan gegriindet.
Der Verband Internet Reisebetrieb
(VIR) zeichnete TrustYou als innovativ-
stes und bestes Start-up-Unternehmen
der Online-Reisebranche aus.
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CHS-Vorstand wiedergewihlt

Der Vorstand der CHS Cornell Ho-
tel Society Deutschland unter
Leitung von Andreas Martin sowie
den Vorstandsmitgliedern Gabriella
Tritschler, Michael Corteletti und
GOtz Martius ist beim Jahrestreffen
der Society im Park Hotel Bremen
einstimmig wiedergewahlt worden.
Im kommenden Jahr kommt die CHS
zum traditionellen ITB-Treffen im
Mérz und zum Europa-Treffen vom
6. bis 9. Mai im Le Méridien Hotel
Etoile in Paris zusammen. Das nach-
ste Treffen der deutschen Cornell-
Mitglieder soll im Herbst 2010 im
Sudwesten Deutschlands stattfin-
den.

Thorsten Ries ist zum Vice President
und Chief Operating Officer der thai-
lindischen Hotelgruppe Amari ernannt
worden. Zuvor hatte er das Ritz Carlton
in Berlin geleitet. Ries verfiigt iiber gut
20 Jahre Erfahrung in der internatio-
nalen Hotellerie und war in dieser Zeit
unter anderem auch fiir Marriott aktiv.

Kristof Romer ist neuer Vice Presi-
dent Sales fiir die Region Europa, Mitt-
lerer Osten und Afrika bei der TrustYou
GmbH, Miinchen. Er verfiigt iiber 15
Jahre Berufserfahrung in der Spitzen-
hotellerie. Zu seinen Karriere-Stationen
gehort unter anderem die InterConti-
nental Hotels Group.

Cost&Logis 01.12.2009

+++Kristof Romer ist neuer Vice
President Sales bei Trustyou. Das
Unternehmen versteht sich als
Partner fur die Online-Qualitats-
analyse in der Hotellerie.
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